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Resolucidn Rectoral No. 59 de junio 19 de 2018

“Por Ica cual se octuohza la politica de uso y tratamiento de informacién personal,
pnvccndod y-confidencialidad de la informacién existente en las bases de dotos .
de la Universidad del Norte".

- El Rector de la Universidad del Norte, en uso de sus facultades y en especaol las
conferidas en los articulos 20 y 21 de los Estatutos y en lo dispuesto en la ley 1581
de 2012,y

CONSIDERANDOQO:

Que el 31 de marzo de 2016 se expidio la resolucién rectoral No. 37, “Por la cual se
formohzo la adopcién de la politica de uso y tratamiento de informacion personal,
pnvcc1dod y confidencialidad de la informacién existente en las bases de datos de
la Universidad del Norte, y se establecen otras disposiciones.”

Qué-como resultado de la visita realizada por la Superintendencia de Industria'y

Comercio los dias 11y 12 de mayo de 2015, mediante Resolucién No. 29553 de 30

de abril de 2018 se establecié la necesidad de hacer algunos ajustes a la polmco
v odop’rodc por la Universidad. :

,Que es el interés de la alta dnreccnon de la Institucidn que dicha politica se conozca
Yy cumplo cabalmente por parte de todos los miembros de la comunidad,
ocodemlcos y administrativos, como quiera que la Universidad cuenta con diversas
_,boses de datos respecto de las cudles, es necesario cumplir las exigencias legales
Y- ron’nzcr de manera. efectiva los derechos fundamentales que le asisten-a los
titulares de la informacion que ellas contienen. .

Que eh aras de garantizar la unidad e integralidad del texto, se mantendran
unificadas las normas que regulan la materia

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Actualizase la “POLITICA ACERCA DEL USO Y TRATAMIENTO DE
INFORMACION  PERSONAL, PRIVACIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA
INFORMACION EXISTENTE EN LAS BASES DE DATOS DE LA UNIVERSIDAD DEL NORTE",
version 3¢, la cudl se incorpora a la presente resolucion como anexo.

ARTICULO SEGUNDO: Corresponde a la Secretaria General y a la Direccion de
Tecnologia Informdtica y Comunicaciones, con apoyo de la Secretaria
Académica, divulgar la politica. Todos los miembros de la comunidad universitaria
deberon conocerla, divulgara y darle estricto cumplimiento.
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ARTICULO TERCERO: La politica serd publicada en la WEB de la Universidad del
Norte y podrd ser objeto de aqjustes o actudlizacién, siempre que no implique
modificaciones sustonc;oles con la autorizacién de la Vicerrectoria Administrativa
y chncnera

ART&CULO CUARTO: La adopciéon de la politica es responsabilidad de todos los
miembros de la comunidad universitaria. Para garantizar su  correcta
amplemen’roc;on y adopcién, habrd un Comité de Protecciéon de Datos Personales
y un Jefe de Seguridad Informdtica adscrito a la Direccién de Tecnologia
lnformohcc y de Comunicaciones.

ARTICULO QUINTO: El Comité de Proteccién de Datos Personales, estard
copfgrmodo de la siguiente manera:

" - El Director de la Direccion de Tecnologia informohco y de
Comunicdciones, quien lo presidird;
- Ei Director de la Oficina Juridica
- El Director de Mercadeo
- El Director de Admisiones
- Undelegado de Auditoria
- Unrepresentante de la academia
- Unrepresentante del drea de investigacion
- Unrepresentante del drea de Extensidn.

El Comité de Proteccién de Datos Personales tendrd la funcidén de la aprobacién
del programa integral de gestion de datos personales y realizard seguimiento a su
fmptemen’rcaén ‘Cadarepresentante tendré la obligacion de velar por comunicar
a sus dependencias, los directrices y recomendaciones del Comité, para garantizar
la proteccién de los dafos personales tratados en sus dreas, en cumplimiento de la
normativa legal.

Corresponde al Presidente del Comité y/o al Jefe de Seguridad Informdtica
co'nvocor a las sesiones del Comité las cuales podrdn ser presenciales o virtuales.

'ARTfCULO SEXTO: Son funciones del Comite, las siguientes:
- Aprobar y monitorear el programa integral de Gestién de Datos Personales;
27+ Informar de manerad periddica a los érganos directivos sobre su ejecucion,
- especiaimente a la Vicerectoria Administrativa y Financiera, de la cual
..~ 'dependerd;
"'3. Servir-de enlace y coordinacién con las demdés dreas de la organizacion
 para asegurar el cumplimiento de lo dispuesto por el Comite;
Impulsar una cultura de proteccidn de datos dentro de la organizacion;
- -Establecer las responsabilidades especificas para otras dreas: de la
“Universidad respecto de la recoleccién, amacenamiento, uso, circulaciony
eliminaciéon o disposicion final de los datos personales que se tratan;

e
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+6: -Realizar seguimiento al Programa Integral de Gestién de Datos Personales, y
‘i “técomendar las 'modificaciones gque sean .necesarias. Para los fines
~ . anteriores, se aprobard un plan de supervisién y revisiéh anual. El Plan debe
. establecer las medidas de .desempefio e incluirun calendario de cudndo
" ': deben ser revisadas las politicas y conitroles del programa; '
7. Ajustar las politicas de acuerdo con los resultados de las evaluaciones y
auditorias.

ARTICULO SEPTIMO: De conformidad con el articulo 23 del decreto 1377 de 2013,
el Jefe de Seguridad Informética de la Direccidn de Tecnologia Informdatica y de
Comunicaciones sera el responsable de dar tramite a las solicitudes de los Titulares,
para ejercicio de los derechos a que se refiere la Ley 1581 de 2012, y de velar por
la implementacion efectiva de las politicas y procedimientos adoptados por la
Universidad para cumplir las normas de proteccién de datos personales, asi como
la implementacién de buenas practicas de gestién de datos personaies.

ARTICULO OCTAVO: Son funciones del Jefe de Seguridad Informdtica, las cuales
cumpliré con el apoyo y bajo la orientacion del Comité, las siguientes:
~1."Velar por la implementacién efectiva de las politicas y procedimientos
* .adoptados por la Universidad para cumplir las normas, asi como por la
. implementacién de buenas practicas de gestion de datos personales dentro
. de la Institucion; .
- 2%Estructurar, disefiar y administrar el programa de tal manera que permita a
. la organizaciéon-cumplir las normas sobre proteccién de datos personales, asi
:wgomo establecer los controles de ese programa, sy evaluacion y revision
. permanente, los cudles seran aprobados por el Comité;
3. Disefiar 'y sormeter a la aprobacién del Comité, el programa Integral de
", Gestion de Datos Personales, de acuerdo con larealidad y las necesidades
“de la Universidad; - _
4. Coordinar la definicion e implementacidon de los controles del programa
Integral de Gestiéon de datos personales; :
"5 Mantener un inventario de las bases de datos personales, en poder de la
- Institucidn y clasificaras segun su tipo; '

6. - Registrar las bases de datos de la organizacion en el Registro Nacionail de |

- Bases de Datos y actualizar el reporte atendido a las instrucciones que sobre
- - el particular emita la SIC;
7. -Obtenerlas declaraciones de conformidad de la SIC cuando sea requerido;

8. identificar a fravés de la Direccién de Gestidbn Humana, los cargos que
. -requieren entrenamiento especifico en la proteccién de datos personales y

« realizar en forma periédica, programas de capacitacion y entrenamiento
- v+para el personal en general, en esta materia. Con el apoyo de Gestion
“iHumana, en la induccién a nuevos empleados, se incluird un entrenamiento
..~ basico en el manejo de datos personales y bases de datos.
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9. Apoyar la calificacion de participacion y desemperio de los entrenamientos
- de proteccioén de datos, a cargo de Gestion Humana. Dentro de los andlisis
de desempefo de los empleados, se verificard gue se haya completado

" satisfactoriamente el entrenamiento sobre datos personales.

10. Acompaiiar y asistir a la Universidad en la atencién de las visitas y los
.. _requerimientos que redlice la Superintendencia de Industria y Comercio en
7 relacion con laproteccién de datos personales.

“F1:Controlar y actualizar el inventario de informacién personal continuamente

“"para identificar y evaluar nuevas recolecciones, Usos y divulgaciones.

* . 12: Mantener como documentos histéricos las evaluaciones de impacto y las

... amenazas a la seguridad y riesgo.

~ .13.Revisar vy, si es del caso, modificar, con apoyo en la Oficina Juridica, 1os
" requisitos establecidos en los contratos suscritos con los encargados del

U tratamiento. | '

. 14. Actualizar y aclarar las comunicaciones externas para aplicar las pofiticas

- .detratamiento de datos. '

"'5; Reportar semestraimente al representante legal de la empresa la evolucién

. del riesgo, los controles implementados, el monitoreo y. en general, los
~ avances y resultados del programa. '

16. Revisar y adaptar los catalogos de respuesta en el manejo de violaciones e
incidentes de seguridad para implementar las mejores précticas o
recomendaciones y lecciones aprendidas en revisiones posteriores a esos
incidentes.

ARTICULO NOVENO: La Universidad integrard las politicas de proteccion de datos
dentro de las actividades de las demés dreas de la Institucion {Gestion Humana,
Seguridad, Oficina Juridica, Call Centers, Gestion de Proveedores, etc.). El Jefe de
Seguridad Informdtica y la auditoria verificarén que se efectue esta integracion.

ARTICULO DECIMO: Todos los miembros de la comunidad académica, tanto
administrativos como académicos, que recopilen datos personales en el desarrollo
de sys actividades, deberdn cumplir las siguientes obligaciones:
- 1) "Solicitar a los titulares, €l consentimiento "para su tratamiento, asi como
.. registrar la evidencia del mismo y almacenaria para consulta posterior;
~ 2) ‘Utilizar los mecanismos estandarizados de recoleccidon que adopte la
- 'Universidad los cuales podran “ser. formatos fisicos, formularios web
s hospedados en la plataforma web institucional o encuestas web
e implementadas en la plataforma definida por la Universidad para tal fin. En
o fjingon caso, podrdn recolectarse datos personales que no cumplan con los
““fineamientos definidos o que estén hospedados en plataformas en la nube
" ho autorizadas por el Comité de Proteccién de Datos Personales;
3)- Incorporar el comespondiente aviso de privacidad en los mecanismos de
. recoleccién definidos. Lo anterior, para poder contar con las respectivas
‘evidencias de autorizacién y consentimiento de fratamiento, las cuales, de
acuerdo con la norma, podrdn ser objeto de consulta posterior.

s
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f 4‘)A-"Los areas que recopilen do’ros personoles de menores de edad, deberdn

_’,,.__Jdeﬁmr los meconlsmos para obtener la autorizacion de sus padres o

... .acudientes cuahdo se requiera;

- 5) j’En la recoleccidn de informacion sensible se debe tener presente que el
- “rHitular no esta obligado a autoriZar su tratamiento, por tanto las éreas
.. deberdn definir los mecanismos necesarios para prestar el servicio ofrecido
s v ehdos casos en los que el titular decidda no entregar datos de esta naturaleza.
"6} - Apropiar las politicas de seguridad informatica institucionalmente definidas

.y velar por la confidencidlidad e integridad de las bases de datos con

" informacién personal por las que ellos responden. Asi mismo, reportar al Jefe

" de Seguridad Informatica cualquier incidente que pueda afectar la
seguridad de las mismas.

7) Evaluar la pertinencia de la entrega de las copias parciales o totales de las
bases de datos con informacién: personal por la que ellos responden con
base en las funciones y roles de quienes las soliciten y teniendo siempre
presente que el objeto y la finalidad del tratamiento de la informacion esté
acorde con el quehacer de la oficina o dependencia solicitante.

8) Eliminar las copias parciales ¢ totales de las bases de datos con informacion

.. personal una vez concluya la finglidad para la cual fueron solicitadas o
recibidas. ’

ARTICULO DECIMO PRIMERO: Todas las dreds, funcionarios y/o docentes que
redglicen fratamiento de datos personales en bases de datos diferentes a las de los
sistemas: de informacién institucionales, seran responsdbles de reportarlas a la
Direccién. de Tecnologia Informdtica y de Comunicaciones, la cual serd la
encargada de gestionar su reporte.en la plataforma del Registro Nacional de Bases
de Do’ros dela Supenntendencm de Industriay Comercso

ARTICULO DECIMO SEGUNDO: Es anexo de la presente resolucion y por o tanto
forma: parte integral de ésta, la "Politica acerca del uso y tratamiento de
informacion personal, privacidad y confidencialidad de la informacion exus‘ren’re en
las- boses de datos de la Universidad del Nor’re

ARTICULO DECIMO TERCERO: La presente resolucion rigea por’ﬂr de su pubhccmon
en la-WEB y serd objeta de especial divulgacién, conforme a lo previsto en el
articulo SEGUNDO.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dado’ en Barranquilla a los diecinueve (19) dias del mes de junio de dos mil
dieciocho (2018).

SUS FERRO BAYONA
Rec_tor__ . W
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ANEXO No. 1

. POLITICA ACERCA DEL USO Y TRATAMIENTO DE INFORMACION PERSONAL,
PRIVACIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION EXISTENTE EN LAS BASES
DE DATOS DE LA UNIVERSIDAD DEL NORTE

Responsoble Fundacién Universidad del Norfe identificada con NIT 890.072.876-3
con.domicilio en la ciudad de Barranquilla, Colombia, Km 5 Antigua Via a Puerto
: Colombuo basededatos@uninorte.edu.co 3509509.

Fechc de entrodo en vigencia de la polmco agosto de 2013.

Véision: 3

Fechc de la versidon actual: Junio 19 de 2018.

En el ejerccmo natural de sus actividades, la FUNDACION UNIVERSIDAD DEL NORTE
(en adelante la UNIVERSIDAD) podra redalizar recoleccién, uso y tratamiento de
do’ros personales de los miembros de su comunidad entendiendo por estos a
estudiantes, docentes, conferencistas, empleodos y egresados (en adelante los
.USUAR!OS) : CL

Ademos de la mformcc:lon concernnente a los miembros de la comunidad
universitaria, podran hacer parte de tales bases de datos la informacién personal
de éxempleados, invitados, proveedores y visitantes de la UNIVERSIDAD en los
mismos términos consagrados en esta politica, los cuales, para efectos de este
documento, también se entienden como USUARIOS.

El uso, recoleccién, tratamiento y finalidad del mismo de datos personales en las
boses de datos de la UNIVERSIDAD se sujetardn alas sngunenfes politicas:

1 Lcs bcses de datos, o los distintos tipos de repositorios electrénicos, son
cregciones intelectudles sujetas a la proteccién del Derecho de Autor. La
UNIVERSIDAD es la titular de las bases de datos que utiliza, para 16 cual se sujeta
plenomem‘e a las normas sobre proteccién de datos personales y Habeas Data. En
consecuencia, la UNIVERSIDAD, como encargada y responsable del tratamiento,
no' summlsfraro la misma a terceros salvo en los casos autorizados por el Titular vy
segun Io ‘establecido en el numeral ¢ de la presente politica.

2. _L fmchdod para la recoleccidn, uso y tratamiento de datos personcles aque se

uréﬁv_er‘, ‘esta. politica es la adecuada gestién, administracién, mejora de las
actividadesy distintos servicios de la UNIVERSIDAD, redlizacién de procesos internos,
estadisticas, andlisis cuantitativo y cudiitativo de las actividades, tales como uso del
camipus o de los servicios ofrecidos por la UNIVERSIDAD, entre ofros que resulten de
interes- para la institucion, Igualmente podrd referirse al ofrecimiento de nuevos
produc’ros o0 mejora de los existentes que puedan contribuir con el bienestar
académico, administrativo, financiero o de formacidén, ofrecidos por la
UNIVERSIDAD o por terceros relacionados con su objeto.
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3 La UNIVERS!DAD podrd suministrar. mformocnon personal contenida en sus bases:
de’ .datos, relacionada con su objeto a .pares académicos o entidades
cerﬁﬁ,cfddoros nacionales o internacionales.

4 AI cuforlzor la recoleccidén de datos de cardcter personal a la UNIVERSIDAD,
medlonfe la implementacion de formularios de recoleccién de datos o su envio a
trovés ,eucuclqmer otro medio, los USUARIOS declaran aceptar plenamente y sin
reservds la incorporacion de los datos facilitados y su tratamiento, en los fermnnos
es’npulcdos en esta politica.

5 Los bcses de dotos en las que se incluye informacién de los titulares tendrdn una
vigencia igual al tiempo en que se mantenga y se utilice la informacién para las
finalidades descritas en esta politica, y determinada por la permanente operacidon
de 'l1a UNIVERSIDAD, de acuerdo con su naturaleza fundacional, su mision
institucional de docencia, investigacién y extensidn, asi como las actividades
propias de la operacion administrativa general. Asimismo, los datos personales
suministrados también se conservardn mientras se mantenga la relacién
contractual con el titular de la informacién, e incluso mientras exista un deber legal
de conservacion.

6. Las bases de datos que obtenga la Universidad por parte de entidades del
Estado, sean autoridades nacionales o territoriales, en ejecucion o cumplimiento
de politicas o programas de beneficio general, serdn objeto de tratamiento en los
Termmos establecidos por éstas y conforme a las funciones Iegcies que ejerzan.

7. Los USUAR!OS son los Unicos responsables de que la informacién suministrada a la
UNIVERSIDAD sea totalmente actual, exacta y veraz y reconocen su obligacion de
mantenerla actualizada. En todo caso, los USUARIOS son los Unicos responsables de
la informacién falsa o inexacta que suministren y de los perjuicios que cause o
pued@ couscr a la UNIVERSIDAD o a Terceros por el uso de tal informacién.

NIVERS(DAD se-sujeta plenamen're a las directrices de la Ley, asi como a sus
Reglomenfos y Politicas Internas, por lo cual tratard con extrema diligencia la
informacién personal y dard el mejor uso posible a la informacién recaudada por
mediios fisicos o electrénicos que mtegrarén sus bases datos o cualquier clase de
repos&fono digital.

9. EI-USUARIO reconoce que el ingreso de informacidn personalio realiza de manera
voluhtaria y acepta que a través de cualquier trdmite, por los canales habilitados
para ello por la UNIVERSIDAD, puedan recogerse datos personales, los cuales no se
cederdn a terceros sin su consentimiento, salvo que se trate, conforme ala ley, de
informacidn requerida por una entidad publica o administrativa en ejercicio de sus
funciones legales o por orden judicial; datos de naturaleza publica; en casos de
urgencia medica o sanitaria; para fines histéricos, estadisticos o cientificos; cuando
medie la existencia de convenios de cooperacién interinstitucional a través de los
cudles se desarrollen o cumplan objetfivos académicos; cuando el operador de la
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bds, : 'e dotos tenga la misma- flnchdod o) este comprendida dentro de esta,

permlﬁendo el cabal cumplimiento de los objetivos de la UNIVERSIDAD haciendo
uso de servicios ofrecidos por terceros que apoyen la operacion Institucional.

| OFICINA ",:U"R’IDlCAJ

10. Al facilitar datos de caracter personal, el USUARIO acepta plenamente la
remision de informacién promocional o comercial, noticias, cursos, eventos,
boletines, congresos y en general productos relacionados con la UNIVERSIDAD.

11. Los USUARIOS podrdn ejercitar, en cualquier momento, los derechos de acceso,
actudlizacion, rectificacién y supresion de sus datos personales, asi como la
revocacién de la autorizacién otorgada a la Universidad y ejercer cualqguier otro
derecho derivado o relacionado con la proteccién de datos personales (habeas
data). Para ello se tendrdn en cuenta el siguiente procedimiento:
-q. - El drea encargada de la atencién de peticiones, consultas y reclamos ante
“la'cual el titular de la informacién puede ejercer sus derechos es la Direccion
‘" de Tecnologia Informdética y de Comunicaciones.
b ‘Bl ejercicio de estos derechos podrd efectuarse mediante el
.-diligenciamiento del formulario enla pagina web de la Universidad en la URL:
- http://www.uninorte.edu.co/solicitud-consulta-reclamo-informacion-
personal o de manera personal en la Direccién de Tecnologia Informdtica
©.'Ubicada en el Primer Piso, bloque B, en el Km 5 Antigua Via a Puerto
- ‘Colombia. '
- En caso de que la persona tenga habilitado un correo asignado por la
Universidad (del tipo @uninorte.edu.co), la respuesta a la solicitud se enviara
& dicha direccion. Igualmente la Universidad podrd dar respuesta a correos
"'-'»*f-dlshnfos a Uninorte siempre y cuando se encuentren reg:strcdos en las bases
‘de datos institucionales. '
d:-La respuesta a toda solicitud relacionada con acceso, actudlizacion,
" rectificacion y supresion de sus datos personales, asi como la revocacion de
la autorizacién otorgada a la UNIVERSIDAD o el gjercicio de cualquier ofro
derecho derivado o relacionado con la proteccion de datos personales
- {habeas data) se dard'en el término de diez (10) dias habiles. Sila persona
no esté de acuerdo con la informacién que reposa en las bases de datos de
. la UNIVERSIDAD debe acreditar con las pruebas que tenga en su haber la
' ?. mformcccon que solicita se debe modificar.

12 Con relacién a los ‘datos sensibles que recolecte la Universidad entendidos
COMo:; oquellos que pueden llegar a afectar la intimidad del Titular o cuyo uso
lndeb|do pueda generar su discriminacion, tales como los que revelen el origen |
rocnol 0 étrico, la orientacién polmco las convicciones religiosas o filoséficas, la
perfenenc;o a sindicatos, -organizaciones sociales, de derechos humanos o que
promuevc intereses de cualquier pcr’ndo politico o que garanticen los derechos y
gorqnnqs de partidos politicos de oposicién asi como los datos relativos a la salud,
alavidgaséxual y los datos biométricos; el titular tendra el derecho a abstenerse de
sumppl_,_sjr'rqr la informacion solicitada.
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13.'Sin menoscabo de los derechos constitucionales vy las disposiciones legales y
reglamentarias, la UNIVERSIDAD se reserva el derecho de modificar en cualquier
momento su politica de uso y tratamiento de informacién personal, privacidad y
confi dencialidad de la informacién existente en las bases de datos de la
UNIVERSIDAD, manteniendo el debido respeto por la leyes de proteccién de datos
personoles e informando, cuando- se trate’ de cambios sustanciales, a todos los
interesados a través de cualquier mecanismo de difusién dirigida o masiva no
dmgldo

Los boses de datos estardn alojadas en el centro de datos de la UNIVERSIDAD o en
lo modohdcd de servicios de computacidon en o nube que prestan terceros
T ‘_c_'>s dedicados profesionalmente a tal actividad. La UNIVERSIDAD ha dispuesto
recursos'humanos y tecnoldgicos para proteger la confidencialidad, integridad y
_dlspomblhdod de la informacion y de sus bases de datos. Las copias de las bases
de.datos son igualmente controladas y estan protegidas con mecanismos de
segundod que garantizan su confidencialidad, integridad y disponibilidad. Su uso
estd.limitado y restringido a personal autorizado por los responsables de las bases
de datos y de acuerdo con sus funciones y roles. Existen procesos y procedimientos
qu'_e';..gesﬁoncn la autenticacion, la autorizaciéon y la auditoria del acceso a las
mismas, regidos por las politicas institucionales de seguridad informética. Asi mismo,
se garantizan los derechos de eliminacién, actudlizacién o rectificacion de la
informacién personal de acuerdo con los derechos de los titulares en las bases de
datos vigentes cuando estos sean procedentes. En todo caso, las copias parciales
serdn eliminadas una vez culmine la finalidad de su tratamiento interno. El drea de
Seguridad Informdfica de la Direccién de Tecnologia Informatica y de
Comunicaciones de la UNIVERSIDAD es la responsable de planear, implementar y
mantener la seguridad y continuvidad de los activos de informacion de los
producfos TIC que soportan los procesos administrativos y académicos de la
UNJVERSIDAD. Para cumplir con esta misién, la Institucidn cuenta con un firewall, un
sus’rema de prevencién de intrusos, una solucidn para gestion de vulnerabilidades
fecmccs,. una solucion "para’ proteccidn de cdédigo malicioso, planes de
con.;' igencia para los productos criticos y procedimientos para gestion de
incidentes de seguridad. Ademds, se tienen implementados mecanismos de
segundod para el acceso alas bases de datos, el cual es restringido y estd definido

' qUerdo con polmcos mshtucnonoles y es monitoreado Y revuscdo

esfuerzos para procurar de manera d|||gem‘e Y prudenTe el manienimiento de tal
segundcd no obstante, el USUARIO reconoce que la administracién de las bases
‘deidatos - puede implicar un nivel de riesgo, el cual asume y acepta y, por
consiguiente, la UNIVERSIDAD no otorga ninguna garantia ni asume ninguno
obligacién o responsabilidad por pérdida o sustraccién de informacién de su
sistemal informdtico.
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14. En el caso de los servicios contratados en la nube, la UNIVERSIDAD realizaré sus
mejores esfuerzos técnicos para asegurarse de que dicho servicio proporcione una
debida proteccién de los datos, que sea prestado por profesionales en el drea'y

- posea-ios mecanismos tecnolégicos que garanticen de una manera razonable la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion.

15. Mientras se navegue en el sitio web de la UNIVERSIDAD, pueden ser insertadas
cookies en el navegador de los usuarios con el objetivo de entender temas de
preferencia y presentar publicidad en otros sitios, basado en la interaccién previa
que hayan tenido con el sitio web institucional. Las cookies no recogen ninguna
informacién personal como nombre, direccién de correo electrénico, direccion
postal, teléfono ni direccién. Si los usuarios no desean que las cookies queden
almacenadas en sus equipos estas pueden ser desconectadas en su navegador.

16. Todas y cada una de las personas que administran, manejen, actuadlicen o
tengan acceso a informaciones de cualquier fipo que se encuentre en Bases de
Datos de la UNIVERSIDAD, o cualquier clase de repositorios electronicos, se
comprometen a conservarla y mantenerla de manera estrictamente confidencial
y norevelarla a terceros. Esta obligacién cobija todas las informaciones personales,
contables, técnicas, comerciales o de cualquier ofro fipo suministradas en la
ejecucién y ejercicio de sus funciones, incluyendo de manera enunciativa y no
taxativa las formulas, procedimientos, técnicas, know - how y demds informaciones
en general a que puedon tener acceso.

10 N\y
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